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Konfirmatorische Faktorenanalyse, 199, 208 
Konfirmatorische Verfahren, 172 f. 
Konstantsummenskala, 118 
Konstrukt 
- latentes, 128 
- hypothetisches, 125 

Konstruktionstechniken, 232 ff. 
Konstruktvalidität, 111, 113 f., 256 
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Kumulative Gruppendiskussion, 228 
Kundenlaufstudie, 64 
Kurzzeittest, 277 f., 284 f. 
 
Laborbeobachtung, 60 f., 65, 250 f. 
Laborexperiment, 88 f., 296 
Labortest, 277, 293, 304, 306, 316, s. a. La-
borexperiment 
Laddering, 230, 246 f. 
Lageparameter, 176 
Längsschnittanalyse, 6, 11 f., 27, 73, 321 
Langzeittest, 277 f., 285 
Lateinisches Quadrat, 91, 99, 101 f. 
Latente Variable, 9, 199, 207 
Leistungsnutzen, 328 
Lichtschranke, 67, 69 
Lidschlagfrequenz, 67 f.  
Likert-Skala, 118, 122 
Lineare Transformation, 116 
Linkage sampling, s. Schneeballverfahren 
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- Non Food-, 75 ff. 
- Online-, 34 
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- Single Source-, 74 
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Parallelisierung, 103 f. 
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Point of Marginal Cheapness, s. Preisunter-
grenze 
Point of Marginal Expensiveness, s. Preisober-
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Präferenzmessung, 173, 219, 275, 342 
Präferenztest, 277, 280, 284 
Preisabsatzfunktion, 319 ff. 
Preisbefragung, indirekte, 324 
Preisbereitschaftstest, 316 
Preisbestimmung, 220 
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Preisforschung, 5, 315 ff. 
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Preisreaktionstest, 285, 316, 318 
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Printforschung, 300 
Problemzentriertes Interview, 244 
Produktforschung, 5 f., 64, 67, 273 ff. 
Produkt-Moment-Korrelation, 116, 187 
Produktpersonifizierung, 233 
Produkttests, 89, 276 ff. 
Profilmethode, 221 
Prognoseverfahren, 331 ff. 
Prognosegüte, 334 f. 
Prognosevalidität, 223 
Programmanalysator, 67 
Progressive Abstraktion, 274 
Projektionsverfahren, 331 f., 350 ff. 
- für Testmarktdaten, 297 
Projektives Experiment, 89 
Projektives Verfahren, 45, 228, 231 f. 
Property-Fitting, 206 
Proportionale Schichtung, 148 f. 
Proximitätsmaß, 211 f. 
Prüfverfahren, s. Testverfahren 
Psychogalvanometer, 67 f. 
Psychologisches Tiefeninterview, 229 
Psychomotorische Verfahren, 68 
Pufferfrage, 57 
Pupillometer, 67 f. 
 
Q-Sort, 118, 120 
Qualitative Befragung, 26 f., 227 ff. 
Qualitative Beobachtung, 249 ff. 
Qualitative Datenanalyse, 171 ff. 
Qualitative Marktforschung, 6 
Quantitative Befragung, 26 ff. 
Quantitative Beobachtung, 250 f. 
Quantitative Marktforschung, 6 
Quartilsabstand, 238, 345 f. 
Quasi-biotische Erhebungssituation, 62 f. 
Quasi-Experiment, 90 f., 102 
Querschnittsanalyse, 6, 11, 322 
Quote, 178 
Quotenanweisung, 137, 139 
Quotenauswahl, 136 ff. 
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Randomisierung, 90 ff., 103 
Random-Route-Verfahren, 156 
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Randomverfahren, 109 
Random-Walk-Verfahren, s. Random-Route-
Verfahren 
Rangkorrelation, 116 
Rangreihung, 118 ff., 204 
Rating-Skala, 118, 121 
Ratingverfahren, 204 f. 
Recall-Test, 299, 304, 312 f. 
Recognition-Test, 299, 304, 313 
Regionaler Markttest, 291, 347 
Regressionsanalyse, 172 f., 190 ff. 
Regressionsfunktion, 191 ff., 341 
Regressionsgleichung s. Regressionsfunktion 
Regressionskoeffizienten, 190 ff., 340 
- standardisierte, 193 
Relative Häufigkeit, 174 f. 
Relevant Set, 292 
Reliabilität, 111 ff., 255 
Replikation, 99 ff. 
Repräsentativität, 139 ff., 256 f. 
Reservationspreis, 328 
Revealed Preference Data, 320 
Rohdatenmatrix, 211 
Rollenspiel, 236 
 
Sachfrage, 56 
Sampling Point, 157 ff. 
Satzergänzungstest, 51, 232 f. 
Scanning, 70, 168 
Scheffé-Test, 196 
Schichtung, 148 
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- optimale, 149 
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Schlussziffernverfahren, 154 
Schneeballverfahren, 156 f. 
Schnellgreifbühne, 67 f., 278, 284 
Schriftliche Befragung, 26, 28 f., 37 f. 
Schwedenschlüssel, 155 
Scree-Test, 201 f. 
Segmentierung, 79 
Sekundäreinheit, 149 ff. 
Sekundärerhebung, s. Sekundärforschung 
Sekundärforschung, 6, 15, 19 ff. 
Semantische Validität, 256 
Semantisches Differenzial, 118 
Semi-direktive Interviewtechnik, 246 
Sensorische Produktforschung, 277, 289 
Sequenzielle Auswahl, 156 
Sichtspaltdeformation, 67 
Signifikanzniveau, 180, 200 
Signifikanztest, 179, 195 

Silent Shopping, 62 
Single-Linkage-Verfahren, 214 f. 
Single Source-Panel, 74 
Skala, 115 ff. 
Skalafrage, 50, 53 ff., 115 
Skalenarten, 115 ff. 
Skalenniveau, 115 ff., 174 ff., 212 f. 
Skalierung, 118 ff. 
- komparative, 118 ff. 
- metrische, 118 
- monadische, 118 
- nichtkomparative, 121 ff. 
- nichtvergleichende, 118 
- vergleichende, 118 
Snowball sampling, s. Schneeballverfahren 
Soforttest, s. Eindruckstest 
Solomon-Vier-Gruppen-Design, 91, 95 ff. 
Solotest, 279 
Spannweite, s. Variationsbreite 
Spezialpanels, 73, 79 ff. 
Split-Ballot-Technik, 53, 55 
Spot-Test, 304 
Spurenanalyse, 64 f. 
Standardabweichung, 97, 143 ff., 160, 178 
Standardfehler, 112, 143, 192 
- der Schätzung (Square Error, SE), 144 
Standardisierte Befragung, 26 
Standardisierte Beobachtung, 60 f. 
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Stapel-Skalierung, 123 
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Stichprobenumfang, 133 ff., 159 ff. 
Stichprobenvarianz, 147, 161 
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Störvariable, s. Störgröße 
Stress-Maß, 206 
Streutechnische Werbewirkung, 299 
Streuung, 104, 140, 147 ff., 196 
Streuungszerlegung, 196 
Strukturbrüche, 333 
Strukturentdeckende Verfahren, 172 
Strukturmodell, 208 ff. 
Strukturprüfende Verfahren, 172 
Studio-Test, s. Labortest  
Stufenmodelle der Werbewirkung, 299 
Substitutionstest, 278 
Suchmaschine, 21, 23 
Suggestivfrage, 48 
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Systematischer Fehler, 109 f., 132 
Szenario-Analyse, 332 
 
Tachistoskop, 67, 284, 308 
Targetable TV, 294 f. 
TDE, s. Touchtone Data Entry 
Teilerhebung, 131 f., 135 
Teilnehmende Beobachtung, 60, 62 
Teilneutralisierter Test, 277 
Teilnutzenwert, 220, 222 f., 343 
Telefonische Befragung, 26, 28, 31 ff., 37 
Telemeter, 67, 69 
Test, s. Experiment 
Testeffekt, 132 
Testdesign, 96, 104 f., 298 
Testgebiete, 294 
Testmarkt-Ersatzverfahren, 291 
Testmarktergebnisse, 291 
Testmarktsimulation, 292 ff., 296, 347 
Testmarktuntersuchung, 89, 290 ff., 347 
Test-Retest-Reliabilität, 112 
Teststudio, 88 
Testumfang, 277 
Testverfahren, 180 ff., 296 
Thermografie, 67 
Thurstone-Skala, 118 
Tiefeninterview, 228 f., 245 f. 
Touchtone Data Entry (TDE), 32 
Trade-Off-Methode, 221 
Transkription, 261, 264 
Transparenz, 254 f. 
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Trendextrapolation, 336 f., 350 
Trendszenario, 350 
Triadischer Test, 280 
Trichterfrage, 246 
Trommsdorff-Modell, 124 
t-Test, 116, 180 ff., 194 
Tunnelfrage, 246 
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Umsatzverhältnismethode, 297 
Unähnlichkeiten, 206 
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Verdeckte Erhebungssituation, 251 
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Vertrauenswahrscheinlichkeit, 160 f. 
Virtuelle Läden, 292 
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Volltest, 277 f. 
Vorexperimentelles Design, 90, 92 f. 
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Ward-Verfahren, 215 
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Wartezimmertest, 63, 311 
Website-Test, 304 
Wellenerhebung, 73 
Werbeerfolg, 299 
Werbeforschung, 5, 298 ff. 
Werbemittelforschung, 67 ff., 298, 303 ff. 
Werbemitteltest, 63, 89, 303 ff. 
Werbetracking, 299, 313 f. 
Werbeträgerforschung, 298, 300 ff. 
Werbewirkungsforschung, 230 
Werbewirkungsprognose, 304 
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Wortassoziationstest, 237 
 
Zahlungsbereitschaft, 275, 315, 319 f., 325 ff. 
Zeitreihendesign, 91 
Zeitstabilität, 333  
Zensus, 131 
Zufälliger Blockplan, 91, 100 ff. 
Zufallsauswahl, 84, 135 f., 140 ff. 
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- geschichtete, 147 ff. 
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Zufallsfehler, 109, 112, 132 
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Zufallsstichprobe, s. Zufallsauswahl 
Zufallszahlentafel, 153 f. 
Zuschauerforschung, 79 f., 300 f. 
Zweiseitige Fragestellung, 181, 184 


